
LEARNING PLAYBOOK
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ANALYTICAL THINKING
ทกัษะการคดิวเิคราะห์

CREATIVE THINKING
ทกัษะการคดิเชงิสรา้งสรรค์

MOTIVATION & 
SELF-AWARENESS
ทกัษะการสรา้งแรงจูงใจ 
และเขา้ใจตนเอง

EMPATHY & ACTIVE 
LISTENING
ทกัษะความเอาใจใส ่
และการฟังอยา่งตัง้ใจ

CURIOSITY & LIFELONG LEARNING
ทกัษะความขีส้งสยั และใฝ่เรยีนรู้

RESILIENCE, 
FLEXIBILITY & 
AGILITY
ทกัษะความยดืหยุน่ 
และความคล่องตวั

TECHNOLOGICAL LITERACY
ทกัษะความรูท้างเทคโนโลยี

DEPENDABILITY & ATTENTION TO DETAIL
ทกัษะของการสรา้งความน่าเชื่อถอื และใสใ่จใน
รายละเอยีด LEADERSHIP AND SOCIAL INFLUENCE

ทกัษะความเป็นผูน้ า และสรา้งแรงบนัดาลใจ

Cognitive Skills 
ทกัษะดา้นการคดิ และการแกปั้ญหา

Self-efficacy
ทกัษะดา้นการบรหิารจดัการตวัเอง

Working with others
ทกัษะดา้นการท างานรว่มกบัผูอ้ื่น

Technology skills
ทกัษะดา้นเทคโนโลยี

ทกัษะส าคญัในการเรยีนรู ้และพฒันา ส าหรบัโอสถสภา ในปี 2024

ทกัษะส ำคัญ และเป็นทีต่้องกำรส ำหรับกำรท ำงำน ในปัจจุบัน และอนำคต
(จากรายงานเรือ่ง "The World Economic Forum's Future of Jobs 2023" )

ในปี 2024 นี้เรามุง่เน้นพฒันาศกัยภาพของพนกังานใหพ้รอ้มในทุกๆ ดา้น ทัง้ในดา้นทกัษะด้านการคิด
และแก้ปัญหา ทกัษะการบริหารจดัการตนเองและท างานร่วมกบัผูอื้น่ ทกัษะด้านเทคโนโลยี ทกัษะความ
เป็นผูน้ า ซึง่ทัง้หมดน้ี จดัว่าเป็นทกัษะส าคญัและเป็นทีต้่องการส าหรบัการท างาน ทัง้ในปัจจบุนั และ
อนาคต
 โดยในปีนี้ เรามุง่เน้นทีจ่ะส่งเสรมิการเรยีนรู ้และพฒันาทกัษะกบัพนกังานในทุกกลุ่ม ตัง้แต่พนกังานระดบั 
Staff จนถงึพนกังานในระดบั Head of ผ่านการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) ซึง่เป็นวธิกีารเรยีนรู้
ทีห่ลากหลาย และมคีวามยดืหยุน่ตรงตามความตอ้งการของพนกังาน และส่งเสรมิการเรยีนรูท้ีเ่ฉพาะเจาะจงมากขึน้
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แนวทาง และเครื่องมือ
ส าหรบัการพฒันาตนเอง

วิธีการเรียนรู้
แบบผสมผสาน 

โมเดลการเรียนรู้
OSP Academy

วิธีการสมคัรเข้าร่วมสมัมนา
และช่องทางการเรียนรู้

กิจกรรมการเรียนรู้ 
และพฒันาประจ าปี 2024

HCD Team
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แนวทาง และเครื่องมือ 
ส าหรบัการพฒันาตนเอง

STEP 1 : 
SELF-REFLEXTION

STEP 2 : 
IDP DEVELOPMENT

STEP 3 : 
DISCUSS WITH YOUR LINE 

MANAGER AND START 
YOUR LEARING & 

DEVELOPMENT JOURNEY

ส ารวจตนเอง โดยใช้ OSP Career & IDP Framework

วางแผนพฒันาส าหรบัตนเอง (IDP – Individual Development Plan) ผา่น
รปูแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน สตูร 70 : 20 : 10

70%
On-the-job Experience

20%
Feedback & Coaching

10%
Formal Learning

ปรึกษาหวัหน้างาน และเร่ิมต้นพฒันาตนเอง 
ตามแผนการพฒันาท่ีวางไว้ ☺

I

EC

I : Inspiration 
พจิารณาถงึสายงาน หรอือาชพีต่างๆ ทีส่นใจ

C : Capability 
พจิารณาจดุแขง็ และจดุทีต่อ้งการพฒันา

E : Engagement 
พจิารณาถงึปัจจยัต่างๆ ทีเ่ป็นแรงบนัดาลใจใน
การท างาน เช่น ลกัษณะงาน บรรยากาศการ
ท างาน
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การเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีน
(Classroom Learning)

เป็นการเรยีนรูท้ี ่ผูเ้รยีนและผูส้อน 
ไดม้ปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างกนั มกีาร
สือ่สารแบบ 2 Way เพือ่สรา้งความ

เขา้ใจทีช่ดัเจนตรงกนั

OSP Academy ไดเ้ตรยีมการเรยีนรูใ้นรปูแบบ
ต่างๆ ผ่านช่องทางทีห่ลากหลาย เพื่อสนบัสนุนการ
พฒันาศกัยภาพของชาวโอสถสภาในการ Re-Skill, 
Up-Skill และทุกคนจะไดส้นุกทีจ่ะเรยีนรูไ้ดใ้นทุกที ่
ทุกเวลา ตามความเหมาะสม

วิธีการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
(Blended Learning)

ผ่านการเรยีนรูแ้บบผสมผสาน 
(Blended Learning) ซึง่วธิกีารเรยีนรู้
ทีห่ลากหลาย และมคีวามยดืหยุน่
มากกว่าเดมิ ท าใหต้รงตามความ
ตอ้งการต่อพนกังาน และส่งเสรมิการ
เรยีนรูท้ีเ่ฉพาะเจาะจงมากขึน้
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วิธีการเรียนรู้แบบ 70 : 20 :10
 

OSP Academy ของเราจงึเลง็เหน็ความส าคญั และเตรยีมการเรยีนรูใ้นรปูแบบต่างๆ ทีจ่ะสนบัสนุนการ
พฒันาศกัยภาพของทุกคน เพื่อใหพ้รอ้มในการท างาน และตอบสนองกบัการเปลีย่นแปลง ซึง่ส่วนใหญ่
ทุกๆ คนมกัจะคุน้เคยกบัการเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีน แต่ในปัจจบุนัมกีารเรยีนรูแ้บบผสมผสาน (Blended 
Learning) ทีน่ าเอาความรู ้และทกัษะหลายๆ อยา่งมาจดัเป็นหน่ึงหลกัสตูร เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถน าไป
ปรบัใช ้และต่อยอดกบัการท างานไดท้นัท ีหรอืการมอบหมายโปรเจค็พเิศษใหท้ าพรอ้มกบัได้รบัการโคช้
จากหวัหน้างานกเ็ป็นหนึ่งในการเรยีนรูใ้นปัจจบุนั
ในโมเดลการพฒันาบุคคลากรทีม่คีนรูจ้กัมากทีสุ่ดสตูรหน่ึงกค็อื “สตูร 70:20:10” ซึง่สตูรน้ีถอืเป็นแนวทาง
ทีเ่ชื่อว่าด ีและไดผ้ลมากทีสุ่ด เพื่อก่อใหเ้กดิการเรยีนรูอ้ย่างยัง่ยนื และไดผ้ลจรงิทางปฎบิตั ิ(Learning 
Impact Journey)

การเรียนรู้แบบผสมผสาน

70%
On-the-job Experience

20%
Feedback & Coaching

10%
Formal Learning

เกดิจากประสบการณ์การท างาน
จรงิ และคดิแกปั้ญหา ลงมอืท า
ซึง่อาจจะมาจากการไดร้บั
มอบหมายงานใหม่ๆ  หรอื
โครงการใหม่ๆ ท าใหต้อ้งเรยีนรู ้
และฝึกทกัษะหลายๆ อย่าง
เพื่อใหง้านประสบความส าเรจ็

เกดิจากการมพีีเ่ลีย้ง หรอืโคช้ 
โดยกระบวนการ Coaching และ
การไดร้บั Feedback จาก
ผูบ้งัคบับญัชา หรอืทมีงาน

เกดิจากการเขา้ร่วมการสมัมนาอย่าง
เป็นทางการ ทัง้แบบในหอ้งเรยีน 
หรอืแบบผ่านระบบ e-learning
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วิธีการเรียนรู้แบบ 70 : 20 :10
 

การเรียนรู้แบบผสมผสาน

20%
Feedback & Coaching

10%
Formal Learning

❑ การเรยีนรูจ้ากหวัหน้า พี่
เลีย้ง หรอืโคช้

❑ การรบัฟังค าแนะน า และ
ร่วมแสดงความคดิเหน็

❑ การประเมนิผลการท างาน 
และการสรุปงาน

❑ การฝึกอบรม สมัมนาทัง้ใน
รปูแบบ classroom และ 
online ซึง่มหีลากลาย
รปูแบบ

70%
On-the-job Experience

❑ การเรยีนรูจ้าก
ประสบการณ์ตรง

❑ การเขา้ร่วมงานโครงการ
ต่างๆ 

❑ การน าสิง่ทีเ่รยีนรูม้า
ประยุกตใ์ชก้บัสถานการณ์
จรงิ

จากโมเดลการเรยีนรูใ้นรปูแบบ 70:20:10 เราอยากสนบัสนุนใหทุ้กคนใชเ้วลาผสมผสานตามสดัส่วน
ขา้งตน้อยา่งเหมาะสม เพื่อประโยชน์สงูสุดของการพฒันา และน าความรูไ้ปใชไ้ดจ้รงิ
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วิธีการเรียนรู้แบบ 70 : 20 :10
 

มาท าความเข้าใจเพ่ิมเติม
เก่ียวกบัวางแผนการพฒันาการเรียนรู้ตามหลกั 70:20:10

20%
Feedback & Coaching

10%
Formal Learning

70%
On-the-job Experience

หากเราจะวางแผนการเรยีนรูใ้หไ้ดผ้ลลพัธท์ีเ่ราตอ้งการ OSP Academy ขอแนะน าขัน้ตอนงา่ยๆ ทีอ่ยาก
ใหล้องวางแผนพฒันาตวัเอง ดงันี้ 

1. ก าหนดความรูห้รอืทกัษะทีเ่ราตอ้งการพฒันา เช่น เราตอ้งการพฒันาทกัษะในการท า Power Point
2. ใชว้ธิกีารเรยีนรูแ้บบ 70:20:10 โดยเริม่จาก 

1. 10% Formal Learning : คน้หา และเรยีนรูจ้ากหลกัสตูรทีเ่หมาะสม (สามารถดหูลกัสตูร
การเรยีนรูจ้าก Learning Play Book ทีม่ที ัง้หลกัสตูรแบบหอ้งเรยีน และ e-learning)

2. 20% Feedback & Coaching: ฝึกฝน โดยไดร้บัการสนบัสนุน และ Feedback จาก
หวัหน้างงาน หรอืทมีงาน

3. 70% On-the-job Experience: เขา้รว่มโครงการต่างๆ เพื่อพฒันาทกัษะอยา่งต่อเน่ือง 
ผ่านการประยุกตก์บัการท างานจรงิ เพื่อใหเ้กดิการพฒันาทีย่ ัง่ยนื

พฒันาฝึกฝนทกัษะการท า 
Power Point เพื่อน าเสนออย่าง
ต่อเน่ือง และปรบัใชใ้นงานที่
ไดร้บัมอบหมายอย่างสม ่าเสมอ

ฝึกฝนการท า Presentation ดว้ย
โปรแกรม Power Point และ
ไดร้บั Feedback ในผลงานทีท่ า
รวมถงึไดร้บัการสนบัสนุนจาก
หวัหน้างาน 

เรยีนรูผ้่านการเรยีนในหอ้งเรยีน 
หรอื online เช่น วธิกีาร หรอื 
เทคนิคในการ Presentation โดย
ใช ้Power Point 
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ในปีทีผ่่านมาเราไดน้ าเสนอใหพ้นกังานไดรู้จ้กักบั OSP Learning Model ทีมุ่ง่เน้นการวางรากฐานอนัจ าเป็น
ในดา้นการพฒันาความรู ้ทกัษะ และทศันคตพิืน้ฐานของพนกังานโอสถสภา

ปีน้ี OSP Academy กย็งัคงมุง่มัน่ต่อยอดวางแผนการพฒันาอย่างต่อเน่ือง ซึง่โมเดลน้ีจะช่วยใหทุ้กคนเขา้ใจ
เสน้ทางการพฒันาตนเองและพฒันาการเป็นผูน้ าขององคก์รในทุกระดบั รวมไปถงึการเตรยีมโปรแกรมเพื่อ
ช่วยสนบัสนุนใหคุ้ณประสบความส าเรจ็ในอาชพีพรอ้มกบัการเตบิโตทางธุรกจิของเราอย่างยัง่ยนื
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2024
MODULE TARGET GROUP FACILITATOR METHODOLOGY DATE

ORIENTATION PROGRAM NEWCOMER Internal Trainer : HCOE F2F
14 Feb, 25 Apr, 12 Jun, 14 Aug, 

16 Oct, 11 Dec

CEO ROUND TABLE
NEWCOMER 

(HEAD LEVEL)

Internal Trainer : CEO & 

HCOE
MST 29 Apr,16 Jul,3 Sep, 7 Nov

PLANT TOUR NEWCOMER
Internal Trainer : HCOE, 

Manufacturing and CC&CSR
F2F 28 Mer, 11Sep

RTM TOUR
NEWCOMER 

(HEAD LEVEL)

Internal Trainer : 

Domestic Beverage
F2F Q3

GROWTH MINDSET NEWCOMER Internal Trainer : HCOE MST 14 Jun, 11 Oct

ALL Internal Trainer E-learning 1 Sep - 16 Oct

ALL
Internal Trainer : Digital 

Technology Team
2 Hrs. / MST Jul - Aug

LEAD & HEAD 

LEVEL
External Trainer 1 Day / F2F 15 Jul, 23 Jul

LEAD & HEAD 

LEVEL
External Trainer 2.5 Hrs. / MST 02-Jul

HEAD LEVEL External Trainer 1 Day / F2F 16 Aug,  21 Aug

EXE. – SR. EXE
External Trainer : Beyond 

Training
2.5 Hrs. / MST 13-Sep

STAFF
External Trainer : Beyond 

Training
2.5 Hrs. / F2F Q3

CRITICAL THINKING FOR PROBLEM SOLVING & DECISION MAKING HEAD LEVEL
External Trainer : True 

Digital Academy
1 Day / F2F Aug - Oct

SYSTEMATIC ANALYTICAL THINKING & PROBLEM SOLVING EXE. – SR. EXE.
External Trainer : Beyond 

Training
1 Day / F2F 4 Jul, 5 Jul, 25 Jul

CREATIVE AND INNOVATION THININKING HEAD LEVEL
External Trainer : True 

Digital Academy
1 Day / F2F Aug - Oct

CREATIVE DESIGN THINKING FOR PRODUCTIVITY EXE. – SR. EXE.
External Trainer : Beyond 

Training
1 Day/ F2F 4 Jun, 5 Jun

MICROSOFT 365 : MICROSOFT SHAREPOINT ONLINE FOR ALL EMPLOYEE ALL
Internal Trainer : Digital 

Technology Team
3 Hrs. / MST Mar

MICROSOFT 365 : MICROSOFT SHAREPOINT ONLINE FOR ALL POWER USERS SELECTIVE
Internal Trainer : Digital 

Technology Team
1 Day / MST Mar

INTRODUCTION TO DATA ANALYTICS AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE ALL
Internal Trainer : Digital 

Technology Team
3 Hrs. / MST Jun

VISUALIZATION WITH POWER BI ALL
Internal Trainer : Digital 

Technology Team
3 Hrs. / MST Sep

DATA STORYTELLING FOR BUSINESS INSIGHTS ALL
Internal Trainer : Digital 

Technology Team
1.5 Hrs. / MST Sep

INSPRING SESSION : Systematic Analytical Thinking & Problem Solving ALL
External Trainer : Beyond 

Training
2.5 Hrs./ MST 17-May

INSPRING SESSION : Creative Design Thinking for Productivity ALL
External Trainer : Beyond 

Training
2.5 Hrs./ MST 28-Jun

INSPRING SESSION : Complex Problem Solving and Decision Making ALL
External Trainer : Beyond 

Training
2.5 Hrs./ MST 30-Aug

CYBER TALK ALL
Internal Trainer : Digital 

Technology Team
2 Hrs./ MST Jul - Aug

ALL Internal Trainer : F&A F2F TBC

ALL
Internal Trainer : 

Beverage Business
F2F and MST TBC

ALL
Internal Trainer : HPC & 

HC Business
F2F and MST TBC

LEAD – HEAD 

LEVEL
External Trainer 3 Hrs. / F2F Mar

LEAD – HEAD 

LEVEL
External Trainer 3 Hrs. / MST Mar

EXT. – SR. EXE. External Trainer 2 Hrs./ MST Mar

SELECTIVE External Trainer F2F and MST Sep - Nov

HEAD LEVEL Internal Trainer : HCOE 1 Day / F2F
14 May, 15 May, 23 May, 6 Jun, 

13 Jun, 20 Jun

LEAD External & Internal Trainer 2 Days / F2F 21-22 Feb, 8-9 May

SUPERVISOR External & Internal Trainer 1 Day / F2F 3 Apr, 10 May

SELECTIVE External Trainer 1 Day / F2F 07-May

SUPERVISOR DEVELOPMENT PROGRAM

TRAIN-THE-TRAINER : SUPERVISOR DEVELOPMENT PROGRAM

F&A FOR BUSINESS DECISION

A DAY IN A LIFE – BEVERAGE BUSINESS (DOMESTIC & OVERSEAS)

A DAY IN A LIFE – HPC & HC BUSINESS

PERFORMANCE MANAGEMENT - DRIVING PERFORMANCE WITH EFFECTIVE OKRS 

WRITING

PERFORMANCE MANAGEMENT – EFFECTIVE OKRS WRITING

LEADERSHIP OF TOMORROW (LOT)

OSP LEADERSHIP WAY

FRONTLINE LEADER PROGRAM

F
U

T
U

R
E

 R
E

A
D

IN
E

S
S

A
N

A
L

Y
T

IC
A

L

PERFORMANCE MANAGEMENT - DRIVING PERFORMANCE WITH EFFECTIVE OKRS 

WRITING

C
R

E
A

T
IV

E
D

A
T

A
 A

N
A

L
Y

T
IC

S
 &

 A
I

PROGRAM

B
U

S
IN

E
S

S
 

A
C

U
M

E
N

L
E

A
D

E
R

S
H

IP
F

U
N

D
A

M
E

N
T

A
L

 S
K

IL
L

O
N

B
O

A
R

D
IN

G
 J

O
U

R
N

E
Y

ANNUAL REFRESHER PROGRAM – CoC, HUMAN RIGHTS, SUSTAINABILITY AND DIGITAL 

POLICY

ANNUAL REFRESHER PROGRAM – CYBERSECURITY AWARENESS TRAINING

S
O

F
T

 S
K

IL
L

SMART COACHING & FEEDBACK FOR LEADER

REFRESHER PROGRAM – COACHING & FEEDBACK FOR LEADER

THE ART OF DIFFICULT CONVERSATION HANDLING : A leader's guide to handle difficult 

conversation for effective result

EFFECTIVE AND CROSS FUNCTIONAL COLLABORATION  

EFFECTIVE AND CROSS FUNCTIONAL COLLABORATION  

* HM 2 Class / AY 2 Class / GVL 1 Class
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ประจ ำปี 2024

Round Table

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานใหม่
ระยะเวลาอบรม :  1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 14 ก.พ., 25 เม.ย, 12 ม.ิย,

14 ส.ค, 16 ต.ค, 11 ธ.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายใน

รายละเอยีดหลกัสตูร : พนกังานใหมไ่ดร้บัทราบถงึ
วสิยัทศัน์ พนัธกจิ นโยบายของบรษิทั พรอ้มทัง้ทศิทางการ
ด าเนินการของธุรกจิ

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานใหม ่(Head Level)
ระยะเวลาอบรม : 1 ชัว่โมง
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 29 เม.ย, 16 ก.ค, 3 ก.ย, 7 พ.ย. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : CEO

รายละเอยีดหลกัสตูร : ผูบ้รหิารทีเ่ป็นพนกังานใหมเ่ขา้ใจ
นโยบาย และรบัทราบทศิทางการด าเนินธุรกจิโดยตรงจาก 
CEO เพื่อประโยชน์ในการท างาน และปรบัตวัใหเ้ขา้กบั
วฒันธรรมองคก์ร

Orientation Program

Route to Market Tour

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานใหม ่(Head Level)
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ส.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายใน

รายละเอยีดหลกัสตูร : ผูบ้รหิารทีเ่ป็นพนกังานใหมไ่ด้
เรยีนรู ้และรบัประสบการณ์ตรงในกระบวนการจดัจ าหน่าย
ผลติภณัฑข์องบรษิทัฯ ในช่องทางต่างๆ ไดเ้หน็ภาพการ
ท างานอย่างใกลช้ดิของพนกังานงานขาย และมโีอกาสร่วม
พดูคุยกบัลกูคา้ ผูบ้รโิภคโดยตรง

Fundamental Skill

Plant Tour @ AY

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานใหม่
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 28 ม.ีค, 11 ก.ย. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายใน

รายละเอยีดหลกัสตูร :พนกังานใหมไ่ดเ้รยีนรู ้และรบั
ประสบการณ์ตรง ในกระบวนการผลติสนิคา้หลกัของบรษิทั 
ตัง้แต่ตน้น ้า จนถงึปลายน ้า ไดเ้หน็การผลติ การบรรจุ การ
จดัสง่ ระบบคลงัสนิคา้อย่างใกลช้ดิดว้ยเทคโนโลยทีีท่นัสมยั
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ประจ ำปี 2024

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานใหม่
ระยะเวลาอบรม : 1.5 ชัว่โมง
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 14 ม.ิย., 11 ต.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายใน

รายละเอยีดหลกัสตูร : พนกังานใหมไ่ดเ้รยีนรูก้รอบแนวคดิ 
และพฤตกิรรมในการท างาน โดยใช ้Growth Mindset ซึง่
เป็นกุญแจส าคญัสูค่วามส าเรจ็ขององคก์ร

กลุ่มเป้าหมาย : H1-H3
ระยะเวลาอบรม : 2 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ตามตารางแผนงาน SHE
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายนอก

รายละเอยีดหลกัสตูร : 
- แนวคดิการจดัการความปลอดภยัในการท างาน
- กฎหมายความปลอดภยั อาชวีอนามยั และ

สภาพแวดลอ้มในการท างาน และการน ากฎหมายไปสู่
การปฎบิตัิ

เจ้าหน้าท่ีความปลอดภยั
ในการท างาน ระดบับริหาร

Growth Mindset

Fundamental Skill

การดบัเพลิงขัน้ต้น
เจ้าหน้าท่ีความปลอดภยั

ในการท างาน ระดบัหวัหน้างาน
กลุ่มเป้าหมาย : หวัหน้างานทีม่ลีกูน้อง
ระยะเวลาอบรม : 2 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ตามตารางแผนงาน SHE
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายนอก

รายละเอยีดหลกัสตูร : เรยีนรูก้ฎหมายความปลอดภยัอาชี
วอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างาน แนวปฎบิตัใิน
การด าเนินงานดา้นความปลอดภยั บรหิารจดัการทมีงานใน
องคก์รใหป้ฎบิตัติามมาตราฐานความปลอดภยัอย่างมี
ประสทิธภิาพ และควบคุมป้องกนัอุบตัเิหตุกอ่นทีจ่ะเกดิ
รวมถงึการคน้หาอนัตรายจากการท างาน

กลุ่มเป้าหมาย : ทัง้หมด
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ตามตารางแผนงาน SHE
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายนอก

รายละเอยีดหลกัสตูร : 
- ความเขา้ใจเกีย่วกบัทฤษฎกีารเกดิเพลงิไหม ้การแบ่ง

ประเภทของเพลงิ และวธิดีบัเพลงิประเภทต่างๆ
- การป้องกนัแหล่งก าเนินของการตดิไฟ และเครื่อง

ดบัเพลงิชนิดต่างๆ
- วธิกีารใชอุ้ปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัสว่นบุคคลทีใ่ช้

ในการดบัเพลงิ
- แผนการป้องกนัและระงบัอคัคภียั
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กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานในหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ตามตารางแผนงาน Quality
ทมีวทิยากรผูส้อน : eLearning @ OSP Life

รายละเอยีดหลกัสตูร : เพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจ และการ
น าไปประยุกตใ์ช ้ในเรื่องระบบบรหิารคุณภาพ

กลุ่มเป้าหมาย : ทัง้หมด 
ระยะเวลาอบรม : 1 ชัว่โมง
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 1 ก.ย. - 16 ต.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : eLearning @ OSP Life

รายละเอยีดหลกัสตูร : พนกังานในองคก์ร ไดท้บทวน
ความรู ้สรา้งความเขา้ใจในนโยบายดา้นต่างๆ ของบรษิัท 
เป็นประจ าทุกปี ทัง้ในเรื่องจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ 
นโยบายดา้นสิง่แวดลอ้ม นโยบายดา้นการใชง้านเทคโลโลย ี
ขอ้มลูส าคญัต่างๆ ของบรษิทั และนโยบายสทิธมินุษยชน ที่
ทุกคนในองคก์รถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั

ประจ ำปี 2024

Cybersecurity Awareness Training

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทัง้หมด
ระยะเวลาอบรม : 1.5 ชัว่โมง (MST)
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ก.ค. - ส.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Digital Technology Team

รายละเอยีดหลกัสตูร : เพื่อเพิม่ความตระหนกัรูแ้ละความ
เขา้ใจขัน้พืน้ฐานเกีย่วกบัภยัคุกคามทางไซเบอร ์เรยีนรู้
วธิกีารป้องกนัและรบัมอืกบัเหตุการณ์ความปลอดภยัไซ
เบอรท์ีอ่าจเกดิขึน้ในชวีติประจ าวนัของเรา

CoC & SD & Human Rights 
& IT eLearning Month

Quality Awareness & Understanding

Fundamental Skill
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ประจ ำปี 2024

HCOE AcademyLegal Academy

Functional ACADEMY แหลง่รวมหลกัสตูรการเรยีนรูด้ีๆ  ของแต่ละ Function 
เพือ่ Upskill & Reskill สง่เสรมิการท างานทีด่ ีและเป็นองคก์รแหง่การเรยีนรู้

เรยีนรูไ้ดบ้น OSP LIFE APP on mobile หรอืที ่OSPACADEMY on website : https://academy.osotspa.com

Quality, SHE, Legal, Digitization

เรยีนรูไ้ดบ้น 

Functional Skill

14
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กลุ่มเป้าหมาย : Head Level, Lead
ระยะเวลาอบรม : 2.5 ชัว่โมง (MST)
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 2 ก.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายนอก

รายละเอยีดหลกัสตูร : Coaching and Feedback เป็นอกี
เครื่องมอืหนึ่งทีใ่ชด้งึประสทิธภิาพ และพฒันาศกัยภาพจาก
พนกังานใหส้งูขึน้ไดด้ว้ยทกัษะต่างๆ ซึง่เป็นบทบาทส าคญั
ในฐานะผูบ้รหิารทมี

กลุ่มเป้าหมาย : Head Level, Lead
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 15 ก.ค., 23 ก.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายนอก

รายละเอยีดหลกัสตูร : Coaching and Feedback เป็นอกี
เครื่องมอืหนึ่งทีใ่ชด้งึประสทิธภิาพ และพฒันาศกัยภาพจาก
พนกังานใหส้งูขึน้ไดด้ว้ยทกัษะต่างๆ ซึง่เป็นบทบาทส าคญั
ในฐานะผูบ้รหิารทมี

ประจ ำปี 2024

Effective and Cross Functional 
Collaboration

กลุ่มเป้าหมาย : Non Head Level
ระยะเวลาอบรม : 2.5 ชัว่โมง
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ก.ย. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายนอก

รายละเอยีดหลกัสตูร :ทกัษะการสือ่สารแลกเปลีย่นขอ้มลู
ระหว่างกนั รวมถงึการท าความเขา้ใจอารมณ์ ความรูส้กึนึก
คดิทีอ่ยู่ภายใตข้อ้มลูเหล่านัน้ เพื่อใหเ้กดิการท างานไดอ้ยา่ง
ราบรื่น และมปีระสทิธภิาพ

THE ART OF DIFFICULT CONVERSATION HANDLING : 
A leader's guide to handle difficult conversation for effective result

กลุ่มเป้าหมาย : Head Level
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 16 ส.ค., 21 ส.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายนอก

รายละเอยีดหลกัสตูร :ทกัษะการสือ่สารในแต่ละสถานการณ์ 
เช่น การสือ่สารกบัทมีงาน การสือ่สารกบัเพื่อนร่วมงาน 
และการสือ่สารกบัหวัหน้างาน เพื่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ

Refresher Smart Coaching for LeadersSmart Coaching for Leaders

Soft Skill

15



กลุ่มเป้าหมาย : Head Level
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ส.ค. – ต.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : True Digital Academy

รายละเอยีดหลกัสตูร :การสรา้งทกัษะ และแนวความคดิเชงิ
สรา้งสรรค ์สรา้งนวตักรรมไดด้ว้ยตวัเอง สามารถน ามา
ประยุกตใ์ชก้บัการท างาน ดงึศกัยภาพของตวัเอง มาใชใ้น
การท างานทนัความเปลีย่นแปลง

กลุ่มเป้าหมาย : Head Level
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม :ส.ค. – ต.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : True Digital Academy

รายละเอยีดหลกัสตูร :ทกัษะการคดิแบบเป็นเหตุเป็นผล
ดว้ยวจิารณญาณ เพื่อใหส้ามารถวเิคราะหแ์ละเชือ่มโยง
ความสมัพนัธข์องขอ้เทจ็จรงิต่างๆ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
ซึง่เป็นหนึ่งในทกัษะทีจ่ าเป็นแหง่อนาคต

ประจ ำปี 2024

Creative Design Thinking for Productivity

กลุ่มเป้าหมาย : Non Head Level
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 4 ม.ิย., 5 ม.ิย. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Beyond Training 

รายละเอยีดหลกัสตูร :กระบวนการคดิทีใ่ชก้ารท าความ
เขา้ใจในปัญหาต่างๆ อย่างลกึซึง้ โดยเอาผูใ้ชเ้ป็นศนูยก์ลาง 
และน าเอาความคดิสรา้งสรรค ์และมุมมองจากคนต่างๆ มา
สรา้งไอเดยีเพื่อประสทิธภิาพทีเ่ป็นเลศิ

Systematic Analytical Thinking and for 
Problem Solving

กลุ่มเป้าหมาย : Non Head Level
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 4 ก.ค., 5 ก.ค., 25 ก.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Beyond Training

รายละเอยีดหลกัสตูร ทกัษะการคดิวเิคราะหอ์ย่างเป็นระบบ 
เพื่อใหส้ามารถวเิคราะหแ์ละเชือ่มโยงความสมัพนัธข์อง
ขอ้เทจ็จรงิ และแกปั้ญหาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

Creative and Innovative Thinking
Critical thinking for Problem Solving

and Decision Making

Future Readiness
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กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทัง้หมด
ระยะเวลาอบรม : 2.5 ชัว่โมง (MST)
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 28 ม.ิย. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Beyond Training

รายละเอยีดหลกัสตูร :กระบวนการคดิทีใ่ชก้ารท าความ
เขา้ใจในปัญหาต่างๆ อย่างลกึซึง้ โดยเอาผูใ้ชเ้ป็นศนูยก์ลาง 
และน าเอาความคดิสรา้งสรรค ์และมุมมองจากคนต่างๆ มา
สรา้งไอเดยีเพื่อประสทิธภิาพทีเ่ป็นเลศิ

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทัง้หมด
ระยะเวลาอบรม : 2.5 ชัว่โมง (MST)
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 17 พ.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Beyond Training

รายละเอยีดหลกัสตูร ทกัษะการคดิแบบเป็นเหตุเป็นผลดว้ย
วจิารณญาณ เพื่อใหส้ามารถวเิคราะหแ์ละเชือ่มโยง
ความสมัพนัธข์องขอ้เทจ็จรงิ

ประจ ำปี 2024

Complex Problem Solving and 

Decision Making

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทัง้หมด
ระยะเวลาอบรม : 2.5 ชัว่โมง (MST)
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 30 ส.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Beyond Training

รายละเอยีดหลกัสตูร :การแกปั้ญหาทีซ่บัซอ้นเพื่อการ
ตดัสนิใจอย่างมปีระสทิธภิาพ ตอ้งเริม่ตน้จากการคน้หา
สาเหตุของปัญหาทีแ่ทจ้รงิ เพื่อใหก้ารแกปั้ญหาไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง

Creative Design Thinking for
Productivity

Systematic Analytical Thinking and    
for Problem Solving

Future Readiness
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ประจ ำปี 2024

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทัง้หมด
ระยะเวลาอบรม : 3 ชัว่โมง
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ม.ีค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Digital Technology Team

รายละเอยีดหลกัสตูร : เรยีนรูก้ารใชง้าน Microsoft 
SharePoint Online ในระบบ Microsoft 365 ไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ เน้นการท างานร่วมกนัและการจดัการเอกสาร
ผ่านแพลตฟอรม์

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทีส่นใจ
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ม.ีค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Digital Technology Team

รายละเอยีดหลกัสตูร :เรยีนรูพ้ืน้ฐานในการใชง้าน 
SharePoint Online ในระดบัขัน้สงู รวมถงึการปรบัแต่ง 
การจดัการ และการเพิม่ประสทิธภิาพของเวบ็ไซต ์
SharePoint ของหน่วยงานตนเอง

Visualization with Power BI
Introduction to Data Analytics
and Artificial Intelligence

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทัง้หมด
ระยะเวลาอบรม : 2 ชัว่โมง (MST)
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ม.ิย. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Digital Technology Team

รายละเอยีดหลกัสตูร : เรยีนรูเ้พื่อเขา้ใจความรูพ้ืน้ฐานของ
การวเิคราะหข์อ้มลูและปัญญาประดษิฐ ์(Artificial 
Intelligence) รวมถงึการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยเีหล่านี้ใน
การตดัสนิใจและการแกไ้ขปัญหาในธุรกจิ

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทีส่นใจ
ระยะเวลาอบรม : 3 ชัว่โมง @ P3 T1
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ก.ย. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Digital Technology Team

รายละเอยีดหลกัสตูร :เรยีนรูห้ลกัการและเทคนิคการใช ้
Power BI ในการสรา้งภาพกราฟิกขอ้มลู (Data 
Visualization) ทีม่ปีระสทิธภิาพ เพื่อน าเสนอขอ้มลูและ
ขอ้เทจ็จรงิในรปูแบบทีเ่ขา้ใจไดง้่ายและชดัเจน

Microsoft 365: Microsoft SharePoint Online 
ส าหรบัผูด้แูลระบบ (Power Users)

Microsoft 365: Microsoft 
SharePoint Online ส าหรบัผูใ้ช้ทัว่ไป

Future Readiness.
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ประจ ำปี 2024

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทีส่นใจ
ระยะเวลาอบรม : 2 ชัว่โมง (MST)
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ก.ย. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : Digital Technology Team

รายละเอยีดหลกัสตูร : เรยีนรูก้ารใชข้อ้มลูและการน าเสนอ
ขอ้มลูเพื่อสือ่สารมมุมองทางธุรกจิทีม่ปีระสทิธภิาพ มุ่งเน้น
การสรา้งเรื่องราวจากขอ้มลูทีม่อียู่ เพื่อเปิดเผยขอ้มลูส าคญั
และขอ้เสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการตดัสนิใจและการ
วางแผนกลยุทธ์

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทัง้หมด
ระยะเวลาอบรม : 30 นาท ี(MST)
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ไตรมาสละครัง้
ทมีวทิยากรผูส้อน : Digital Technology Team

รายละเอยีดหลกัสตูร :รบัฟังและเรยีนรูแ้นวทางการ
ประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในการท างานประจ าวนัและ
เรยีนรูเ้ทคนิคต่างๆ เพื่อป้องกนัภยัคุกคามทางไซเบอร์

Cyber TalkData storytelling for Business Insights

Future Readiness.
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ประจ ำปี 2024

Business Acumen

F&A for Good Business DecisionOSP - A Day in a Life

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทีส่นใจ
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั (MST)
ช่วงเวลาทีอ่บรม : TBC
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายใน

รายละเอยีดหลกัสตูร : เพื่อใหพ้นกังานไดเ้ขา้ใจถงึ
กระบวนการในการท าธุรกจิหลกัต่างๆ ของโอสถสภา ตัง้แต่
ตน้จนจบ และสามารถมองเหน็ภาพกวา้งของธุรกจิ รวมถงึ
เขา้ใจถงึความเชือ่มโยกนัของงานต่างๆ อนัจะสง่ผลใหเ้กดิ
การท างานร่วมกนัอย่างมปีระสทิธภิาพ

กลุ่มเป้าหมาย : พนกังานทีเ่กีย่วขอ้ง
ระยะเวลาอบรม : 3 ชัว่โมง (MST)
ช่วงเวลาทีอ่บรม : TBC
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายใน

รายละเอยีดหลกัสตูร :
- เพื่อใหพ้นกังานเขา้ใจในเรื่องของการเงนิเพื่อสนองต่อ

เป้าหมายขององคก์ร
- เพื่อใหพ้นกังานเรยีนรูเ้ทคนิคการวเิคราะหง์บการเงนิ 

เพื่อตดัสนิใจในเรื่องของการลงทุน
- สามารถประเมนิความเสีย่งจากสถานการณ์ที่

เปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ ในการคดิวเิคราะหเ์พื่อการ
ตดัสนิใจส าหรบัโครงการต่างๆ 
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ประจ ำปี 2024

Frontline Leaders Program

กลุ่มเป้าหมาย : Lead
ระยะเวลาอบรม : 2 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 21-22 ก.พ., 8-9 พ.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน :วทิยากรภายนอก และ
                           ทมี Trainer

รายละเอยีดหลกัสตูร :เตรยีมความพรอ้ม และสรา้งผูบ้รหิาร
ชัน้ตน้ เพื่ออนาคต OSP หากการบรหิารงานขัน้ตน้ไดด้ ี
งานกจ็ะประสบความส าเรจ็ ตามเป้าหมายองคก์รได้

กลุ่มเป้าหมาย : Head Level
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม :14,15,23 พ.ค., 6,13,20 ม.ิย. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : ทมี HCOE

รายละเอยีดหลกัสตูร : ใหผู้เ้รยีน ไดท้ราบถงึแนวคดิการ
บรหิารทรพัยากรบุคคลสมยัใหม ่ไดเ้รยีนรูแ้ละเขา้ใจ
บทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ รูจ้กัเครื่องมอืและเทคนิค
ต่างๆ ทีส่ามารถน าไปประยุกตใ์ชบ้รหิารทรพัยากรบุคคลใน
หน่วยงานตนเองไดอ้ย่างรอบดา้น

กลุ่มเป้าหมาย : Head Level
ระยะเวลาอบรม : Learning Journey – 4 เดอืน
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ก.ย.- พ.ย. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายนอก

รายละเอยีดหลกัสตูร :  เตรยีมความพรอ้มและสรา้งผูน้ า
องคก์รยุคใหม่ เพื่ออนาคต OSP เพราะผูน้ าทีป่ระสบ
ความส าเรจ็จะตอ้งมคีวามรู ้ความสามารถ มวีสิยัทศัน์ 
หลกัการ (Principles) และค่านิยม (Values) ทีถู่กตอ้ง
เหมาะสม จงึจะสามารถน าองคก์รไปสูค่วามส าเรจ็ไดอ้ย่าง
ยัง่ยนืได้

Supervisor Development Program

กลุ่มเป้าหมาย : Supervisor 
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม : 3 เม.ย., 10 พ.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายนอก และ
                            ทมี Trainer

รายละเอยีดหลกัสตูร :เตรยีมความพรอ้ม และสรา้งหวัหน้า
งานยุคใหม ่เพื่ออนาคต OSP เพราะหวัหน้างานจะท างาน
ใกลช้ดิกบัผูป้ฏบิตังิาน สามารถน าทมีไปสูค่วามส าเรจ็ตาม
เป้าหมายหน่วยงาน และองคก์รได้

Leadership

OSP Leadership WayLeadership of Tomorrow (LoT)
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ประจ ำปี 2024

กลุ่มเป้าหมาย : Head Level, Lead
Non Head Level

ระยะเวลาอบรม : 3 ช.ม,
ช่วงเวลาทีอ่บรม : ม.ีค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : อาจารยว์ศนิ อรดดีลเชษฐ์

รายละเอยีดหลกัสตูร :การก าหนดเป้าหมายขององคก์ร และ
ทศิทางในการท างาน ทีทุ่กคนมคีวามเขา้ใจ และเหน็ภาพที่
ตรงกนั และสอดคลอ้งกนั ทัง้เป้าตนเอง เป้าหน่วยงาน และ
เป้าหมายใหญ่ขององคก์ร

กลุ่มเป้าหมาย : ผูไ้ดร้บัการคดัเลอืก
ระยะเวลาอบรม : 1 วนั
ช่วงเวลาทีอ่บรม :  7 พ.ค. 67
ทมีวทิยากรผูส้อน : วทิยากรภายนอก

รายละเอยีดหลกัสตูร : พฒันาวทิยากรภายในใหส้ามารถ
สอนและเตรยีมความพรอ้มใหห้วัหน้างานยุคใหมข่อง OSP 
สามารถท างานก ากบักบัผูป้ฏบิตังิาน สามารถน าทมีไปสู่
ความส าเรจ็ตามเป้าหมายหน่วยงาน และองคก์รได้

Leadership

Effective OKRs Training
TRAIN-THE-TRAINER : Supervisor 

Development Program
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1.

2.

วิธีกำรสมัครเข้ำร่วมสัมมนำ
และช่องทำงกำรเรียนรู้

1

2

3

4

IDP
(Individual Development Plan)

พดูคยุกบัหวัหน้างานถึงทกัษะท่ีจ าเป็นในงาน และแผนพฒันาตนเอง ทัง้ในระยะสัน้ 
และระยะยาว เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาตนเองตามสายงานทีส่นใจ

ศึกษาคู่มือการเรียนรู้ประจ าปี (Learning Playbook 2024) และหลกัสตูรสมัมนา
ประจ าปี (Corporate Training Calendar 2024)

เลอืกหลกัสตูร และรุน่ทีเ่หมาะสม เพื่อขออนุมติัการเข้าร่วมสมัมนาจากหวัหน้างาน 
ผ่านระบบ LMS หรอืทาง Email

เข้าร่วมการสมัมนาในหลกัสตูรทีไ่ดร้บัการอนุมตัจิากหวัหน้างานเป็นที่เรยีบรอ้ยแลว้

ขัน้ตอนการลงทะเบียน เพ่ือเข้าร่วมการสมัมนาในหลกัสตูร Corporate Training

TRAINING CALENDAR Q1 Q2 Q3 Q4

OSP LEADERSHIP WAY X

FRONTLINE LEADER PROGRAM X

SUPERVISOR DEVELOPMENT 

PROGRAM
X

TRAIN-THE-TRAINER : SUPERVISOR 

DEVELOPMENT PROGRAM
X
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ในกรณีหน่วยงานต้องการจดัสมัมนาภายใน หรือส่งพนักงานเข้าร่วมการสมัมนาภายนอก 
ซ่ึงเป็นงบประมาณในส่วนของ Functional Training สามารถด าเนินการตามขัน้ผ่านระบบ LMS

วิธีกำรสมัครเข้ำร่วมสัมมนำ
และช่องทำงกำรเรียนรู้

24

Web Browser
Google Chrome
https://training.osotspa.com/ 

คู่มือ และ VDO แนะน าการใช้งาน

• คูม่อืการใชง้านระบบ OSP LMS (ส าหรบัพนกังานทัว่ไป)
• คูม่อืการใชง้านระบบ OSP LMS (ส าหรบัผูบ้รหิาร อนุมตัใินระบบ)



Download Application

ช่องทางการเรียนรู้ Online ทีค่นโอสถสภาทุกคนตอ้งมคีอื OSP life ทีน่อกจะเป็น App ส าหรบัรบัขอ้มลู
ขา่วสารต่างๆไดแ้ลว้ ยงัสามารถเรยีนรูก้บัคลปิต่างๆที ่OSP Academy ไดค้ดัสรรมาเพื่อเพิม่พนูความรู้ ทกัษะของ

พนกังานใหพ้รอ้มกบัการท างานในยุคปัจจบุนั ซึง่พนกังานสามารถเรยีนไดทุ้กทีทุ่กเวลา 

วิธีกำรสมัครเข้ำร่วมสัมมนำ
และช่องทำงกำรเรียนรู้
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HCD Team

Kanokporn Sumotayakul 
Senior Employee Development Executive
kanokporn.sum@osotspa.com

Phimchanok Chaiyarat
Head of Human Capital Development
phimchanok.cha@osotspa.com

Pheraya Kunawut
Employee Experiences Executive
pheraya.kun@osotspa.com
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The capacity to learn is a GIFT;

The ability to learn is a SKILL;

The willingness to learn is a CHOICE.
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